Mgr. Martina Stépankova Stybrova
feditelka odboru rodinné politiky a ochrany prav déti

V Praze dne 15. fijna 2020
C.j.: MPSV-2020/205346-250

Doporuceni Ministerstva prace a socialnich véci k nahradni rodinné

péce za souéasnych omezujicich opatreni proti Sifeni onemocnéni
COVID-19

Zprostiredkovani nahradni rodinné pécée a ¢innost OSPOD

Zprostiedkovani nahradni rodinné péce (NRP) zlstdva zakonnou povinnosti
organu socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) za kazdych okolnosti z hlediska
zajisténi vhodného nahradniho prostfedi pro dité, které nemuze doCasné setrvat ve
vlastni rodiné. V situaci omezujicich opatreni je tfeba preferenci NRP oproti
péci ustavni jesté vice zdaraznit, nebot’ kolektivni péée vyrazné zvysuje riziko
pfenosu nakazy a spolu s hrozbou mozné izolace je pro déti vysoce stresujici.

Vyhledavani osob vhodnych stat se péstouny nebo osvojiteli je mozné realizovat
i nadale, a to pfedevsim formou cilenych kampani. Je vhodné potencialni zgjemce
o NRP informovat téz o tom, ze proces zprostfedkovani NRP probiha i v obdobi
omezujicich opatfeni, pouze muze v tomto obdobi zahrnovat urcita specifika (napf.
on-line konzultace zajemcl o zprostfedkovani NRP s pracovniky OSPOD, moznost
zaslat informaéni materialy o NRP prostfednictvim poSty nebo e-mailu, rozSifeni
nabidky v seznamu vhodnych knih ¢i flmd o NRP na internetovych strankach
obecnich ufadii obci s rozsifenou plsobnosti (OU ORP) a krajskych Gfadd (KU)
apod.). Komunikace OSPOD na trovni OU ORP s potencialnimi zajemci o NRP
se fidi vySe uvedenymi moznostmi, které lze vyuzit i v pfipadé omezujicich opatfeni.
ZaleZi na aktualné platnych omezujicich opatfenich, nicméné pokud neni omezen
volny pohyb osob a pokud s tim Zadatelé souhlasi, je na misté provést také osobni
Setfeni v domacnosti a rozhovor se zajemcem o NRP (za dodrZeni hygienickych
opatfeni). Pokud by zdjemci o NRP méli obavy a s osobni navstévou socialniho
pracovnika nesouhlasili, je mozné bud predat spisovou dokumentaci na krajsky
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Ufad, pokud OU ORP ma k dispozici daje o ekonomickych a socialnich pomérech
zadatell o NRP, které je tfeba uvést do spisové dokumentace Zadatell, a pokud ma
vSechny relevantni podklady pro své stanovisko k zadosti o zprostfedkovani
osvojeni nebo péstounské pée u danych zadatell, v opaéném pfipadé je tfeba
vyCkat zlepSeni situace pro provedeni Setfeni v domacnosti.

Realizace priprav budoucich péstounu a osvojiteld by méla byt zajiSténa
kontinualné s tim, Ze Cast pfiprav je mozné realizovat distan¢ni formou (urcité bloky,
napf. teoretické ¢&asti pfipravy, lze realizovat on-line formou, v kombinaci
se samostudiem a praci na daném tématu z domova), osobni komunikace se
zdjemci o NRP je realizovana s pfijetim bezpecCnostnich opatfeni (podle miry
omezujicich opatfeni) a skupinové pfipravy lze realizovat za predpokladu splnéni
aktualnich ploSnych a lokalnich omezeni (napf. (napf. snizenim poctu ucastniki
a dodrzovanim hygienickych opatfeni a rozestupu). Pfipravy budoucich péstounu a
osvojiteld

by nemély byt preruseny, ale je mozné meénit jejich formu! Neni akceptovatelné
dlouhodobé pfipravy Zadateld o NRP odkladat, jde o jednu z povinnych soucasti
odborné pfipravy zadatell a soucast zakonem danych podklad pro rozhodnuti ve
spravni fizeni o zadosti o zafazeni do evidence pro zprostfedkovani NRP. Kazdym
odkladem pfiprav se prodluzuje zahgjené spravni fizeni. Stejné podminky plati téz
pro pfipravy déti. Posouzeni psychického ¢&i zdravotniho stavu zajemct o NRP je za
urCitych podminek mozné realizovat kombinovanou formou, kdy jsou osobni
konzultace se zajemci (psycholog, l|ékaF) realizovany individualné za dodrZzeni
bezpecCnostnich podminek, pfipadné mohou byt realizovany distanéné v on-line
prostfedi (napf. rozhovor, pfipadné nékteré ztestovych metod). V pfipadé
pozadavku zajemcl je vhodné posouzeni psychického stavu o nezbytnou dobu
odlozit.

Podstatné je (nejen) v situaci proménlivych omezujicich opatfeni zachovat
nepretrzitou komunikaci se zajemci o NRP a informovat je pribézné o prabéhu
fizeni o zadosti o zprostfedkovani NRP.

Pokud se na vytipovani vhodnych nahradnich rodi¢u pro dité z evidence NRP podili
vice osob (poradni sbor, aktiv apod.), je mozné realizovat toto jednani distan¢ni
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formou (on-line). Je tfeba zdlraznit, Ze i pfi omezujicich opatienich je treba
pokracovat v procesu zprostiredkovani NRP, tedy je tireba i nadale détem
vedenym v evidenci daného KU aktivné vyhledavat vhodné zajemce o NRP,
a to i s vyuzitim mezikrajové spoluprace.

Seznameni ditéte s vytipovanymi zajemci o NRP je mozné za dodrzeni
bezpecnostnich podminek (Ustavni zafizeni, kde se dité nachazi, je povinno takové
seznameni umoznit ze zakona, nelze jej omezit internim rozhodnutim zfizovatele
zafizeni, ale je mozné ve vzajemné spolupraci OSPOD, zafizeni, ditéte a zajemcu
nastavit bezpecny pribéh kontaktu, a to pfipadné i v jiném prostfedi mimo zafizent;
obdobné plati i o seznameni s ditétem v pfechodné péstounské péci). Stejné
podminky plati pro faktické predani ditéte do péce budoucich nahradnich rodica.

Vyhledavani déti

Vedeni evidence a spisové dokumentace déti, kterym je tfeba zprostfedkovat NRP,
a postoupeni jeji kopie krajskému Ufadu maze probihat rovnéz zplsobem soucasné
praxe s tim, Zze krajskému Ufadu mlze byt zaslano oznameni o ditéti, které potfebuje
zprostifedkovat NRP, ihned. Dokumenty, které jsou zakonem pozadovany, budou
krajskému ufadu dodany pozdéji, nicméné neprodlené poté, co bude mozné jejich
zajisténi tak, aby nedochazelo k prodlevé s ohledem na moznost v€asného/rychlého
vyhledani NRP pro dit¢ (mySleno napf. pozdé&jSi dodani zpravy pediatra o

zdravotnim stavu a vyvoji ditéti apod.).

Péstounska péce na prechodnou dobu (PPPD)

Péstounska péce na pfechodnou dobu spocCiva v poskytnuti doCasné péce ditéti
s pfedpokladem jeho brzkého navratu do vlastni rodiny nebo umisténi do rodiny
nahradni. | za sou€asnych mimofadnych podminek stale plati, Ze je-li tfeba dité
odebrat z jeho stavajiciho prostfedi, ma nahradni rodinna péce prednost pfed péci
ustavni. V pripadé vykonu péstounské péce na prechodnou dobu je tireba i po
dobu trvani nouzového stavu zachovat funkénost tohoto systému
kratkodobého umisténi déti. Umisténi ditéte do PPPD neni ovlivnéno vuli
péstouna, ale vyhradné jeho kapacitou dité v danou chvili pfijmout do péce. V situaci

omezujicich opatfeni se podminky svéfovani déti neméni, pouze je mozné navic
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zohlednit dalSi dispozice déti i péstounl, napfiklad mira rizika nakazy ditéte

a zdravotni stav péstouna (napf. dispozice péstouna odpovidajici rizikovym faktorim
vymezenym MZ, chronické onemocnéni péstouna zvysuijici riziko zhorSeni v pfipadé
nakazy COVID-19 apod.). Pokud jde o vyloucCeni podezieni na COVID-19

u svéfovaného ditéte, nelze zajistit z logiky situace vyjadfeni Iékafe o bezinfekénosti
ditéte, resp. nepritomnosti infikace ditéte onemocnénim COVID-19, testovani nelze
zpravidla provést bezodkladné a na vysledky je nutné ur€itou dobu vycCkat.
V pocatec¢ni fazi po pfedani ditéte do PPPD lze proto doporucit zvySené dodrzovani
hygienickych opatfeni (respiratory, ¢asté myti rukou, dezinfekce prostor apod.)

a v pfipadé, kdy je znamo zvySené riziko mozného onemocnéni svéfeného ditéte,
pfipadné dité vykazuje pfiznaky onemocnéni, lze doporucit, aby péstouni
v soucinnosti s registrujicim praktickym Iékafem pro déti a dorost nechali dité
otestovat. V takovém pfipadé by mél po vysvétleni situace vystavit doporuceni
k testovani registrujici prakticky Iékar ditéte nebo hygienicka stanice (za pFfimluvy
OSPOD), vtomto pfipadé je test zdarma, nebo lze test uhradit z pfispévku na
uhradu potfeb ditéte, az bude poskytnut. Bude-li to mozné, apelujeme na krajské
urady, pfipadné obecni Ufady obci s rozSifenou plsobnosti, aby na ,své“ péstouny
pamatovaly s ochrannymi pomUckami. Tyto Ize rovnéz hradit ze statniho pfispévku

na vykon péstounské péce (viz nize).

Navstévy déti v NRP ze strany zaméstnancu OSPOD

Frekvence navstév déti v nahradni rodinné péci ze strany OSPOD vyplyva ze
zakona (§ 19 odst. 4 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, dale
jen ,ZSPODY), zaroven je tfeba zohlednovat individualni potfeby kazdého ditéte
umisténého do NRP (zakonem dana frekvence navstév je dana jako minimalni).
Vzdy pfi planovani navstévy rodiny je tfeba si ovéfit aktualni situaci. S ohledem na
potfeby ditéte popsané v individualnim planu ochrany ditéte je mozné v pfipadé
omezujicich opatfeni doCasné nahradit osobni kontakt s ditétem kontaktem
vzdalenym. Déti s hlubSimi potfebami (napf. déti kratce po umisténi, kratce pred
odchodem z NRP, déti potykajici se s psychickymi obtizemi nebo jiny typem krize
v nahradni rodiné) je tfeba kontaktovat bezpodminetné osobné, s vyuzitim
bezpecnostnich opatreni.
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Kontakt déti umisténych v NRP s osobami pfibuznymi a blizkymi by mél byt
v co nejvétsi mife zachovan, ovéem s apelem na vyuzivani kontaktl telefonickych,
mailovych, pfes skype &i jinou online platformu, socialni sité apod. Osobni kontakt
Ize doporucit ve venkovnich prostorach za dodrzeni hygienickych opatfeni, vyloucen
vSak neni ani osobni kontakt v rodiné nahradniho pecCovatele €i v domacnosti osoby
ditéti pfibuzné &i blizké (zalezi, jak byly kontakty nastaveny dfive a jak se nahradni

pecovatelé s rodici i jinymi osobami ditéti pfibuznymi ¢i blizkymi domluvi).

Doprovazeni osob pecujicich, osob v evidenci a jim svérenych déti

V prvé fadé je tfeba vzdy vychazet z platnych protiepidemiologickych opatfeni.
Je tfeba sledovat platna usneseni vlady CR o pfijeti krizovych opatfeni (aktualné
zejména usneseni €. 997 — vyhlaseni nouzového stavu, usneseni ¢. 1021 az 1029 -
ze dne 12. 10. 2020), mimofradna opatfeni Ministerstva zdravotnictvi (zejm. o zakazu
pohybu a pobytu bez ochrannych prostfedkl dychacich cest) a krajskych
hygienickych stanic (pfehled platnych mimofadnych opatfeni je dostupny na
https://koronavirus.mzcr.cz/category/mimoradna-opatreni/).  V pfipadé  socialné-
pravni ochrany déti, resp. nahradni rodinné péce, Ize vychazet z doporuceni, ktera
byla vydana na jafe — viz https://www.mpsv.cz/web/cz/socialne-pravni-ochrana-deti1.
Stejné jako na jafe 2020 je i nyni podstatné, aby doprovazejici subjekty byly pro
osoby pecujici, osoby v evidenci a svéfené déti k dispozici pro pfipadné konzultace,
v pfipadé tézkosti, s nabidkou podpory a také kontakitld na dalSi odborniky
(psychology, terapeuty atd.). DoporucCuje se, aby doprovazejici pracovnici formou
distanéni komunikace podle vzajemné dohody (telefon, WhatsApp, on-line
videohovor apod.) pribézné aktivné oslovovali doprovazené rodiny, monitorovali
aktualni situaci v rodiné a nabizeli moznou podporu, zejména v rodinach, na které
jsou docCasné kladeny zvySené naroky (distanCni vzdélavani nezletilych déti,
narizena karanténa

¢i pfimo onemocnéni ¢lena domacnosti).

Kontakt zaméstnancu, ktefi doprovazi osoby pecujici, osoby v evidenci a jim
svérené déti dle § 47b odst. 5 zdkona o SPOD Ize za souCasnych opatfeni

realizovat osobné&, av8ak za dodrzeni zvySenych hygienickych opatieni (dezinfekce
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rukou, zakryta usta i nos, rozestup min. 2 metry - plati pro zaméstnance
doprovazejicich subjektt i osoby pecujici, osoby v evidenci a déti od 2 let véku,
resp. rozestup nemusi byt dodrzovan u ¢lenu jedné rodiny/domacnosti). Je mozné
téz osobni pohovor realizovat ve venkovnich prostorach. Pokud by osoba pecujici Ci
osoba v evidenci méla opravnénou obavu (patfi do tzv. rizikové skupiny ona sama, ji
svéfené dité

¢i osoba bydlici ve spoleéné domacnosti) z osobniho kontaktu a navstévy
zaméstnance doprovazejiciho subjektu, je tfeba toto respektovata kontakt realizovat
prozatim telefonicky, pfes webkameru, pfipadné sice osobné, ale nikoli navstévou

v domacnosti péstouna (rozhovor na zahradé, v parku, na prochazce apod.

s dodrzovanim hygienickych opatfeni). Pokud je osobé& pecujici/lv evidenci
diagnostikovano onemocnéni COVID-19 ¢i je v karanténé, samoziejmé nebude
kontakt probihat osobné, ale telefonicky, videohovorem apod. s tim, Ze je tfeba
respektovat zdravotni stav osoby pecujici/v evidenci a kontakt pfipadné odlozit.

O tomto je tfeba provést zaznam do spisové dokumentace.

PInéni povinnosti osob pecujicich a osob v evidenci dle § 47a odst. 2 pism. f)
ZSPOD zvysSovat si znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité
v rozsahu 24 hodin v dobé 12 kalendarnich mésicl po sobé jdoucich za trvani
souc¢asnych mimoradnych opatreni

Za trvani souCasnych mimoradnych opatfeni souvisejicich s vyskytem onemocnéni
COVID-19 a prijatych opatfeni k zamezeni Sifeni nakazy je tfeba preferovat
distanéni formu ,vzdélavani“. Jiz na jafe fada doprovazejicich subjektd i dalSich
organizaci realizovala on-line seminare, které se osvédCily, a je mozné je dale
realizovat

a nabizet osobam pecujicim/v evidenci v ramci plnéni povinného ,vzdélavani®
k vyuziti. Casteéné splnéni zakonné povinnosti je mozné téZ formou samostudia
(pfeCteni tematické knihy, zhlédnuti filmu ¢&i dokumentu, idealné v kombinaci
s ovéfenim porozuméni tématu napf. formou vypracovani odpovédi na otazky apod.)
¢i vyuzit e-learningové formy. Uvedené zpUsoby je tfeba v soucasné dobé podpofit
a preferovat, nicméné& ne vSichni s takovou formou vzdélavani souhlasi (napf.
z divodu, Ze nemaji potfebné technické vybaveni apod.). Prezenéni vzdélavani se
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fidi platnymi opatfenimi (napf. maximalni mozné pocty ucastnikli, zvySena
hygienicka opatfeni - rozestupy, rousky, dezinfekce).

Na co se dale také ¢asto ptate:

Onemocnéni osoby pecujici, osoby v evidenci €i jiné osoby odpovédné
za vychovu ditéte COVIDem-19

V pripadé, kdy osoba pecujici, osoba v evidenci €i jind osoba odpovédna za vychovu
ditéte ma diagnostikované onemocnéni COVID-19, plati doporu€eni Ministerstva
zdravotnictvi CR, Ze by se nakazena osoba méla izolovat od ostatnich clen(
spole¢né domacnosti, paklize nejsou i tyto osoby nemocné COVID-19. V pfipadé,
kdy se v rodiné nachazi nezletilé déti, u kterych COVID-19 nebyl, na rozdil od osob,
kterym byly svéfeny do péce, diagnostikovan, zejména nizkého véku Ci se
zdravotnim znevyhodnénim, musi péCi o né prevzit osoba, ktera uvedenym
onemocnénim (idealné zadnym pfenosnym onemocnénim) neni postizena, zejména
tedy manzel/ka, partner/partnerka, druh/druzka ¢i jina osoba rodiné blizka. Pokud
ma i svéfené dité diagnostikovano onemocnéni COVID-19 a zdravotni stav osoby
pecujici/v evidenci, resp. osoby odpovédné za vychovu i svéfeného ditéte toto

dovoli, stara se o dité tato osoba sama.

Pokud by osoba pecujici, osoba v evidenci €i jina osoba odpovédna za vychovu byla
ve stavu, kdy neni schopna o svéfené dité peCovat, a toto nemohl zajistit ani Zadny
jiny ¢len domacnosti, je nejprve (jako v pfipadé jinych onemocnéni) vhodné pozadat
o pomoc c¢leny SirSi rodiny, Ci pratele, samozfejmé dle véku, samostatnosti

a zdravotniho stavu ditéte formou pomoci bez osobniho kontaktu — v fadé pfipadu
staCi pomoc s nakupy a varenim, kdy je mozné nakup ¢i jidlo nechat za dvefmi,
vyuzit moznosti online nakupu ¢€i dovozu hotové stravy. Pokud by bylo nutné pomoci
s pfimou péci o svérené dité (nizkého véku, zdravotné hendikepované atp.) je toto

na dobrovolné bazi mozné pfi zachovani hygienickych opatfeni s védomim, ze i kdyz
by samo dité nemélo aktualné pozitivni test na koronavirus, je z divodu onemocnéni
osoby, se kterou sdili domacnost, povinné v karanténé. PakliZze neni mozné, aby se

o dité postarala osoba, které bylo dité svéfeno do péce, ani zadny z Clenu
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domacnosti, Ize zvolit bud uvedenou variantu dobrovolného prevzeti péce o dité
osobou rodiné pribuznou ¢&i blizkou, i s potencialnimi riziky onemocnéni, nebo Ize
zvolit svéreni ditéte do péce cizi osobé Ci zafizeni (vice dale). Je tieba respektovat
nejen vlli nahradniho pecovatele, svéfeného ditéte, ale také obavy a pfipadna
zdravotni omezeni Ci vék osob, po kterych je mozné hlidani svéfeného ditéte

pozadovat.

V pfipadé, ze neni osobni péci o svéfené dité mozné zajistit ani prostrednictvim
osoby rodiné pfibuzné Ci blizké, je u osob pecujicich a osob v evidenci mozné
kontaktovat kliCového socialniho pracovnika doprovazejici organizace ¢&i ufadu
s zadosti

0 zajisténi pomoci s osobni péci o svéfené dité dle § 47a odst. 2 pism. a) ZSPOD .
Ov8em zde neni situace stejna jako v pfipadé jiné nemoci osoby pecuijici/v evidenci,
jelikoz i dité se nachazi v povinné karanténé. Tudiz opét plati, Ze poskytnuti takové
pomoci je dobrovolné, nelze je na doprovazejicim subjektu vymahat a zcela jisté
neni namisté toto pozadovat, pokud se i u ditéte projevuji pfiznaky onemocnéni.
Pokud by se nena$la Zadna fyzicka osoba, ktera by mohla s péci o svéfené dité
pomoci,

je mozna hospitalizace ditéte (pokud samo vyzaduje lékaFfskou péci, nebo spolu
s nemocnym péstounem — zde samoziejmé opét zalezi i na véku ditéte a
moznostech zdravotnického zafizeni), pfipadné je tfeba se obratit na mistné
prislusny OSPOD, ktery mize pomoci s umisténim ditéte do péstounské péce na
prfechodnou dobu, zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) &i jiného
pobytového zafizeni. Kazdé takové zafizeni je povinno i nemocné dité pfijmout a
musi mit oddélené prostory pro nemocné déti. V zasadé jde o pripady, které

mohou postihnout nejen nahradni rodice, ale i jiné rodiny s détmi.

Onemocnéni COVID-19 u zaméstnancu doprovazejici organizace - co délat,
pokud by byli vSichni nemocni ¢i v karanténé?
Doprovazejicim subjektim (povéfenym osobam i OSPOD) Ize doporucit jiz ¢asto

realizovana opatfreni jako rozdéleni zaméstnancu na tymy, stfidani zaméstnancu,
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resp. tyma v kancelafich a spoleénych prostorach, vzajemnou komunikaci distanéné
a dalSi preventivni opatfeni. Rovnéz rozloZzeni uUkonl tak, aby byla mozna
zastupitelnost zejména kliCovych socidlnich pracovnikl, pro pfipad, Ze nékdo
onemocni, bude v karanténé, bude muset zlstat peCovat o osobu blizkou atd.
Zaijisté i v pfipadech, kdy je zaméstnanec v karanténé nebo zlstava doma pecovat o
dité

¢i jinou osobu blizkou, muze <&asteCné vykonavat svou praci — vzhledem
k doporu€eni po dobu platnosti nouzovych opatfeni byt k dispozici osobam
pecujicim/v evidenci zejména distanéné. Neméla by tedy nastat situace, kdy budou
vSichni zaméstnanci prace neschopni a doprovazejici subjekt nebude moci realné
svou Cinnost poskytovat. Pokud by se tak preci jen stalo, jde o vis maior a osoby
pecujici a osoby v evidenci

se musi obratit s zadosti o pomoc ¢i radu na pfislusny OSPOD.

Uhrada ochrannych pomiicek

Rousky, respiratory, rukavice ¢&i jiné ochranné pomucky pro zaméstnance
doprovazejiciho subjektu Ize hradit ze statniho pfispévku na vykon péstounské
péce, paklize jde o nakup pfiméfeného mnozstvi a za pfimérenou cenu. Ze statniho
prispévku na vykon péstounské péce lze pripadné proplatit téz nakup ochrannych
pomucek pro péstouny na pfechodnou dobu (krizové pfijimani déti) a pro osobni
kontakty déti svéfenych do NRP (jakékoli formy) s osobami ditéti pfibuznymi

Ci blizkymi.

K dalSim informacim odkazujeme na dfive vydané metodické pokyny v souvislosti s
epidemiologickymi opatfenimi, zejména ,Souhrnné stanovisko k vykonu socialné-
pravni ochrany déti v situaci nouzového stavu a karanténnich opatfeni“ ze dne 17. 3.
2020 a ostatni metodicka doporuceni dostupna na
https://www.mpsv.cz/web/cz/socialne-pravni-ochrana-deti1
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Uréeno pro:
- v8echny krajské urady a Magistrat hl. mésta Prahy

- vS8echny obecni Ufady obci s rozSifenou pusobnosti
- 0soby povérené k vykonu socialné-pravni ochrany déti dle § 48 odst. 1 pism.

d) a f) ZSPOD
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