Ing. Marian Jurecka
mistopfedseda vlady a ministr prace a socialnich veci

V Prazedne A7-11. 2022
C. j.: MPSV-2022/124045-250/1

Vazena pani predsedkyné,

obdrzel jsem Vas dopis, jimz mé& jménem Profesni komory socialné-pravni ochrany
déti, z. s., informujete o aktualni personalni situaci v oblasti socialné-pravni
ochrany déti a navrhujete konkrétni opatfeni, ktera by podle Vaseho nazoru mohla
tuto situaci zleps$it. Vami navrhovana témata byla nasledné upfesnéna na osobnim
setkani na odboru rodinné politiky a ochrany prav déti dne 20. zafi 2022.

V prvni fadé mi dovolte, abych zopakoval své podékovani nejen za Vasi naro¢nou
a zasluznou c¢innost, ale také za moznost oteviené komunikovat a reflektovat
praktické potfeby pracovnikll organl socialné-pravni ochrany déti (dale jen
,OSPOD").

Jsem si védom toho, Ze personalni situace OSPOD neni dlouhodobé prizniva.
Uvadite, ze OSPOD jsou personalné poddimenzované a sami pracovnici vnimaji
hrozbu budouciho zajisténi ochrany ohrozenych déti. Konkrétné potom
konstatujete pét hlavnich faktorll, které maji podle Vasich poznatkl vliv na odliv
pracovniki OSPOD. Témito faktory jsou nedlstojné platové ohodnoceni
zaméstnancu oproti pracovnikim socidlnich sluzeb a vliv tajemnik( uradi
na ohodnoceni zaméstnancl, opakované zmény v otazce kvalifikaénich
predpokladt pracovniki OSPOD, amatérské fizeni nékterych obecnich Gfadi obci
s rozSifenou pusobnosti ze strany tajemnikli (zafazeni do platovych ftfid,
pozadavky na odbornou zpUsobilost), neexistujici kariérni postup zaméstnancl
OSPOD, neexistujici garance jakéhokoliv profesniho rlstu a jistoty. Mimoto
zminujete zatéz vyplyvajici ze samotného kontaktu s klienty, feSeni zatézovych
situaci a mimoradné zapojeni OSPOD vyplyvajici z epidemie COVID-19 nebo
z migracni viny souvisejici s krizi na Ukrajiné.

K Vami uvedému vyctu kliCovych faktorll plisobicich personalni obtiZze v oblasti
socialné-pravni ochrany déti bych rad nejprve uved| nékolik obecnych komentar.

Jak je uvedeno vsamotném vyCtu, na fadu prekadzek ma Ministerstvo prace
a socialnich véci (dale jen ,MPSV*) pouze nepfimy vliv, nebot jsou plsobeny
personalnim fizenim jednotlivych Grfadl. Fakt, Ze vykon socialné-pravni ochrany
déti je zajiStovan vramci tzv. pfenesené pusobnosti t¢Z vnimam jako jednu
z bariér znesnadnujici MPSV pfimy vliv nejen na personalni, ale téZ metodické
fizeni OSPOD.
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Dale povazuji za nutné upozornit na to, Zze problematiku socialni prace v oblasti
socialné-pravni ochrany déti nelze oddélovat od socialni prace, vykonavané podle
zakona 6. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ani od socialni prace vykonavané
v oblasti pomoci v hmotné nouzi, a je tfeba reflektovat i problematiku vefejného
opatrovnictvi osob s omezenou svépravnosti. Zakladnimi profesnimi pfedpisy pro
vykon socialni prace, a to i v oblasti socialn&-pravni ochrany déti, jsou ust. § 1 odst.
2 a § 109 az § 111 zakona ¢. 108/2006 Sb. Jakékoli systémové zmény v oblasti
vykonu socialni prace organy Gzemni samospravy se tedy musi tykat vSech oblasti
socialni prace a znamenalo by to zmény predevsim pravé uvedenych ustanoveni.

Ve véci finanéniho ohodnoceni pracovniki OSPOD lIze pfitom konstatovat, Zze ze
strany MPSV bylo jednak v nedavné dobé pfistoupeno k zafazeni pracovnikl
OSPOD az do 11. platové tfidy, pficemz dal$i agendy spadajici do vykonu
pfenesené pusobnosti na obcich jsou zafazeny do tfidy 9 ¢i 10. Zaroven jsou
kontinualné upravovany podminky transferu (dfive dotace) na vykon socialné-
pravni ochrany déti tak, aby bylo mozné transfer vyuZit cilené na naklady spojené
s éinnosti OSPOD. Za poslednich 6 let doslo k navySeni objemu prostfedkl
v rozpoétu na vykon socialné-pravni ochrany déti na urovni obecnich ufadi obci
s ro$ifenou pusobnosti 0 24 % (od roku 2014 dokonce o 95 %). Vétsina prostfedku
plynouci na vykon socialné-pravni ochrany déti byla navic v minulosti vydélena
oproti ostatnimu pfispévku na vykon pfenesené pusobnosti tak, aby nebylo mozné
tyto prostiedky rozmélnit do jinych oblasti. V pripadé, ze je ze strany OSPOD,
resp. obecniho Gfadu obce s rozsifenou plUsobnosti, pozadovano navyseni
transferu, které je fadné odiivodnéno, je mozné pridélené prostredky navysit
az do vySe celkového objemu rozpoctu prislusné kapitoly na dany rok.
V ramci tzv. doplatki MPSV kazdoro¢né cca 30 mil. K& Na druhé strané, MPSV
nemuze v ramci prenesené plsobnosti mimo metodiku vazanou na transfer pfimo
uréit rozsah a objem financ¢nich prostfedkl, ktery bude na vykon socialné-pravni
ochrany déti na kazdém Ufadé skute¢né vynaloZen. Zpfesnéni metodiky transferu
je mozné pouze do uréité miry, nebot nikdy nelze narodni metodikou do detailu
reflektovat konkrétni situace jednotlivych feSenych pfipadid OSPOD. Zaroven je
MPSV jako organ vefejné spravy vazan zasadou hospodarnosti a efektivity
vynalozenych prostfedkl, proto nemlze odudvodnit vécné uréeni finangnich
prostredk(l nad ramec zakona.

Dopliiuji, Ze jsem si védom platovych rozdili v oblasti socialné-pravni ochrany deti
a socialnich sluzeb, které nemaji objektivni opodstatnéni, pokud jde o narocnost
profese, ale jsou zplUsobeny zafazenim do odliSnych platovych tabulek.

Z hlediska metodického vedeni OSPOD jsou moznosti MPSV obdobné. V ramci
vykonu prenesené pUsobnosti se tak MPSV dostava do situace, kdy za kvalitu
vykonu socialné-pravni ochrany déti ze zakona odpovida a nese naklady na ne€j,
nema ale moznost jej pfimo fidit. MPSV zaroven plné respektuje metodickou roli
krajskych ufadl, odkud je ale téZ omezena moznost pfimého fizeni OSPOD
na drovni ORP. Dovoluji si doplnit, Ze v nékterych situacich je velmi obtizné
dosahnout nejen napravy pochybeni OSPOD, pokud k nému dochazi, a to
i v pfipadech zasadnich dopadi na situaci ditéte a rodiny. MPSV ve své roli,
omezené v tomto sméru na vydavani metodickych doporuéeni, vyjimecné
zavaznych stanovisek a na vyklad legislativnich predpist, pfistupuje ke sjednoceni
a usmérnéni vykonu socialné-pravni ochrany déti pfedevsim otevienou diskuzi nad
vhodnymi postupy s kolegy a kolegynémi z krajskych aradi a jejich prostiednictvim



s OSPOD. Vzhledem k mnozstvi pracovist OSPOD a jejich profesnich pristupl
neni vzdy mozné dosahnout piného konsensu v metodickém pojeti jednotlivych
oblasti socialné-pravni ochrany déti, ale MPSV pfipadné pfipominky ¢i komentare
vzdy zohlednuje a zejména vénuje velké Usili dostate€nému vysvétleni vsech
doporucenych postupu &i stanovisek. S respektem k metodické roli krajskych Grad(
MPSV téZz zodpovida pfimé dotazy OSPOD a poskytuje pisemné i telefonické
konzultace, priCemz odpovédi na prfesahové dotazy jsou téz sdileny napfi¢ vSemi
kraji. V nékterych pfipadech dotazy OSPOD navozuji dojem, Ze nedochazi
k dostateénému piedavani informaci v ramci CR, nicméné i zde nezbyva, nez
spoléhat na vSechny stupné fizeni v ramci prfenesené pulsobnosti.

Vzhledem k pestré agendé socialné-pravni ochrany déti, kdy v mnoha pfipadech
praxe ,pfedbiha“ legislativni a metodickou Upravu, je zaroven limitovana i moznost
sjednoceni postupl. Socialné-pravni ochrana je ze své podstaty vykonem
socialni prace a nutné tak ponechava prostor pro odborné individualni
zhodnoceni situace kazdého ditéte a rodiny. MPSV nicméné pfimou
metodickou podporou v terénu, realizovanou z kapacitnich divodii mimo jiné
prostrednictvim systémovych projektiu, usiluje alespon o nastaveni
jednotnych principi vykonu socialné-pravni ochrany déti. K vy$e uvedenému
shrnuji, Ze feSenim situace by mohl byt napfiklad navrat OSPOD do struktur statni
spravy nebo posileni socialni prace a role obci.

Mezi dalSi situace pfinasejici mimoradnou zatéz OSPOD patfi pandemické
a migracni krize. MPSV si je pIlné védomo naroénosti téchto situaci, a proto usiluje
o zajisténi maximalni metodické a koordina¢ni podpory. Ze strany MPSV byla vzdy
vydavana stanoviska a doporuCené postupy a zejména ve vztahu k externim
subjektdm byla jasné vymezovana role OSPOD tak, aby vi¢i OSPOD nebyly
vznaseny neopravnéné pozadavky ze strany samosprav nebo jinych rezorta.

Snaha vymezit roli OSPOD a poskytovat tak pracovnikim OSPOD dostate¢nou
ochranu a prostor pro vykon jejich profese je ostatné jednim z hlavnich cild MPSV,
ackoliv tato snaha nemusi byt vZdy navenek zcela zfejma. Souvisi s tim napfiklad
i snaha napomoci OSPOD v oddéleni role organu vefejné spravy a kolizniho
opatrovnika nebo intezivni metodicka podpora v osvojeni a automatizaci pouzivani
zakladnich nastroju pfipadové socialni prace, kterymi je strukturované
vyhodnocovani a IPOD. Presto se objevuji postoje povazujici vymezeni zakladni
role OSPOD za nadstandardni €innosti.

S tim souvisi i udajné nesrozumitelné vymezeni povinnosti doloZzeni odborné
zpusobilosti. MPSV dlouhodobé, vyslovné nejméné od roku 2013, zastava
pozadavek dolozeni odborné zpUsobilosti prostiednictvim zkousky odborné
zpUsobilosti. Nejedna se pfitom o zpochybnéni odbornosti pracovnikd, ale pouze
o snahu zajistit maximalni moznou kvalitu prace s ohrozenymi détmi a rodinami.
Aktualni snaha reflektovat tento pozadavek ve finanénim zajisténi vykonu socialné-
pravni ochrany déti zpétnou reakci odhalila skute¢nost, Ze podil pracovnikl
OSPOD, ktefi zkouSkou odborné zplsobilosti nedisponuji, se mezi jednotlivymi
kraji pohybuje mezi 2 a 49 %. Tedy v nékterych krajich neni problém, aby zkousku
odborné zpUsobilosti absolvovali témér vsichni pracovnici, v jinych polovina. MPSV
nicméné respektuje argument sjednoceni pozadavkl v ramci vefejné spravy
a ukotveni jednoznacné zakonné upravy. Podminky &erpani transferu na vykon



SPOD ve vztahu k odborné zpUsobilosti proto zlstavaji pro tuto chvili nezménény
a pfipadna zména zakonné Upravy bude vztazena k novym pracovnikdm.

K Vasim konkrétnim pozadavkiim na reseni vySe popsané situace si dovoluji
uvést nasledujici reakce.

Pokud jde o posileni finanéniho ohodnoceni zaméstnancl, je tfeba uvést, Ze limity
téchto opatieni se odvijeji v prvni fadé od limitl statniho rozpoctu, resp. rozpoctové
kapitoly MPSV, ktera je do zna¢né miry ovlivnéna stavajici ekonomickou
a mezinarodné politickou situaci.

Moznost zavedeni naborového prispévku pro nové zaméstnance a vérnostniho
prispévku pro stavajici zaméstnance je navrhovan dle moznosti stavajiciho
transferu na vykon SPOD a rozpo€tu na rok 2023 vramci upravy metodiky
transferu. Z pohledu zajisténi narokovych finanénich prostfedkl by se vS§ak muselo
jednat o zakonnou Upravu.

Zavedeni postupné naruastajiciho poctu dni dovolené, zavedeni institutu
sabatickych pracovnich dna a dnt pracovniho volna po odslouzené pracovni
pohotovosti je otazkou zmény zakoniku prace, téz se vztahujici obecné k vykonu
profese socialni prace jako celku. Vtomto sméru bude oteviena otazka na
moznosti Upravy v zakoniku prace.

Pokud jde o administrativhi podporu pracovniki OSPOD, MPSV vnima tuto
potfebu velmi intenzivné v tom sméru, aby administrativni tkony nebyly vyznamnou
¢asti vykonu SPOD. Vtomto sméru dojde jednak k prozatimnimu zachovani
moznosti vyuziti transferu na vykon SPOD na naklady ¢innost
administrativnich pracovniku, jednak byl do pfipominkového Fizeni predlozen
navrh na zménu spisové smérnice ve smyslu jejiho zjednoduseni.

Pozadavek na ploSnou garanci 11. platové tridy je opét limitovan rozdélenim
pravomoci v ramci prenesené pusobnosti. MPSV nema moznost vstupovat do
personalni politiky jednotlivych ufadd, ale opétovné rozesle k rukam tajemniku
informacni dopis,v némz bude naro¢nost profese SPOD vysvétlena.

Narok na odmény za mimoradny pracovni vykon lze z pozice MPSV ovlivnit
pouze castecné, nebot’ se jedna o individualni vztah mezi zaméstnanci
a zaméstnavateli, kdy o vysi odmény rozhoduje zaméstnavatel. MPSV zajistuje
pouze objem prostredku, které je mozné na vyplatu mimofadnych odmén Cerpat
z transferu.

Ve véci akreditacniho systému praxe zaméstnance OSPOD podporuje MPSV
tuto myslenku, a to konkrétné prostrednictvim tzv. kompetenéniho modelu,
ktery byl navrzen v ramci systémového projektu MPSV v roce 2019, a ktery
planujeme dale rozvijet a zejména zavadét do praxe. V tuto chvili jsou poZzadavky
na obsazeni jednotlivych vedoucich pozic opét v rukou pfedstavenych jednotlivych
aradu. V pripadé, ze by kvalifikace pracovnikll byla dokladana praxi, bylo by tfeba
jasné definovat kritéria na vykon této praxe a zhodnoceni jeji kvality. Stejné tak
dolozeni atestacni karty pro obsazeni metodickych nebo nadfizenych spravnich
pozic je komplikované tim, Ze neni zavedeno pfimé fizeni SPOD.



Vyspecifikovani samostatné role kolizniho opatrovnika je dlouhodobym usilim
MPSV, vsouladu s Ministerstvem spravedinosti. Aktualné byla zalozena
pracovni skupina v dané véci, kterou jste rovnéz soucasti. OdliSeni roli
vedouci k usnadnéni vykonu SPOD je soucasti aktualniho navrhu na novelizaci
zakona o socialné-pravni ochrané déti.

Moznost uhrady vzdélavacich kurzi nad ramec 6 dnu vzdélavani,
vyplyvajicich ze standardd kvality SPOD, je jiz nyni metodikou transferu na
vykon SPOD zavedena, je pouze nutné potiebnost vzdélani odlvodnit a mit
dostatek disponibilnich prostfedki na tyto kurzy. Pokud jde o terapeutické
a mediacni kurzy, nejsou z ,,uznatelného“ vzdélavani vyloucéeny v pfipadé, ze
jsou akreditovany MPSV.

Velmi si cenim také vasich navrhu na garanci individualni supervize
a podporu psychohygieny (dostupnosti psychologické podpory) pro zaméstnance
OSPOD. Moznost Uhrady supervize je dana jiz nyni metodikou transferu na vykon
SPOD, jeji vyuziti je pfedpokladano téz standardy kvality SPOD, nicméné dle
poznatki MPSV je ¢astec¢né limitovano zajmem samotnych pracovnikd. Presto
vykazuje vyuziti supervize 75 % obci. Proto by v tomto smétu MPSV uvitalo bliZsi
analyzu situace (vyuziti supervize v praxi a jeho limity).

Ukotveni Profesni komory socialné—pravni ochrany déti ze zakona jako
profesni téleso vytvorené pro pracovniky SPOD je otazkou, ktera je pro nas
taktéz velmi dulezitda a nyni v ramci zakonného ukotveni socialni prace probiha
diskuze, do které budete taktéz pfizvani.

Pokud jde o zahrnuti veskerych kvalifikacnich podminek vykonu socialni prace
na OSPOD a garance vySe uvedené kvalifikacni predpoklady socialniho
pracovnika, vcetné popisu systému karierniho a profesniho rozvoje v zakoné
o SPOD, je toto moznym vysledkem dokonéeni debat a nalezeni optimalniho
feSeni véech vyse uvedenych navrh(.
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S pozdravem

i,

Vazena pani

Zdenka Krizova

predsedkyné

Profesni komora socialné-pravni ochrany déti, z. s.
K Ov¢€inu 1493/1

180 00 Praha 8



Dolozka konverze do dokumentu obsazeného v datové zpravé

Tento dokument, ktery vznikl pfevedenim vstupu v listinné podobé do podoby elektronické pod
poradovym Cislem 153317251-423327-221118084641, sklddajici se z S listl, se doslovné shoduje s
obsahem vstupu.

Vstup bez viditelného prvku.
Jméno a piijmeni osoby, kterd konverzi provedla: Lenka Frantova

Vystavil: Ministerstvo prace a socialnich véci
Vydano dne 18.11.2022
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